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Karaca Belgelendirme olarak; Personel Belgelendirme Yénetim Sistemi cercevesinde
yurittigi faaliyetleri gerceklestirirken agagidaki politikalar: benimsemistir;

Karaca Belgelendirme hizmetlerinin TS EN ISO/IEC 17024 Standardina uygun olarak
gergeklestirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan tiim kaynaklar: saglamak,

TS EN ISO/IEC 17024, standardi ve uymakla yukimlii oldugumuz diger mevzuat
sartlarina bagh kalmak ve bu sartlari yerine getirmek,

Tarafsizlig1 saglayabilmek iizere, tiim ilgili taraflarin faaliyetlerimize katilimina olanak
vermek ve tiim faaliyetlerimizi tarafsizhgimizi bozmayacak adil bir sekilde yonetmek,

Tarafsizliga, gizlilige ve giivenlige zarar getirecek hicbir faaliyette bulunmamak,

Karaca Belgelendirme iginde oldugu veya taraf oldugu tiim ¢ikar catismasi riskleri
yOnetmek,

Personel belgelendirme faaliyetlerimiz icin, nitelikli ve yeter sayidaki personeli istithdam
etmek ve bilgi ve becerisini siirekli gelistirmek,

Belgelendirme siirecinin giivenligini tehlikeye diisiirecek her tiirlii faaliyeti énlemek,
sinav agsamalarinin ve materyallerinin guvenligini saglamak icin alinan tiim énlemleri
uygulamak,

Belgelerin kotiiye kullanimini engellemek,

Kurulusumuza gelen itiraz, sikayetler ve dneriler ile ilgili, bilgilendirmeleri zamaninda
yapmak ve gerekli tiim diizeltici ve onleyici faaliyetleri gerceklestirmek

TS EN ISO/IEC 17024, standartlarinin gereklerine gore kurulmus olan Personel
Belgelendirme Sistemimizi ¢alisanlarimizin  katithmi ile uygulayarak hizmetlerimizi |
surekli iyilestirmek.

Gergeklestirdigimiz belgelendirme faaliyetlerinden ve aldigimiz tiim kararlardan sorumlu
oldugumuzun bilincinde olmak,

YONETIM KURULU BASKANI

Yener KARACA
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